Com-O-Matic

, Preguntas Frecuentes
ES TAN FACIL COMO ¢Dénde encuentro la aplicacion? E

Inicie sesion en Apple App Store
0 Google Play y busque
"CleanPay Mobile" o escanee
aqui:

Pay Mobile

La nueva forma de pagar en tu cuarto
¢Coémo cargo dinero en mi cuenta? de lavado.

En la pantalla principal, hay un boton "Rellenar mi
cuenta". Toque, inicie sesién en su cuenta, ingrese
su informacion de pago y seleccione una cantidad
para agregar. Los fondos se colocan
automaticamente en su cuenta.

¢Mi transaccidn con tarjeta de crédito es segura? ¥

Si. Las transacciones de CleanPay Mobile se

cifran con SSL en su teléfono inteligente cuando se
conecta a nuestro control de transacciones
certificado por PCI para obtener la ultima version de
la seguridad de las transacciones.

¢Donde encuentro el saldo de mi cuenta?

El saldo de la cuenta se encuentra en la
pantalla principal y se actualiza en tiempo real.

No hay conexién a internet ¢ Funcionara mi
teléfono?

Si. El teléfono se conecta a la maquina a través
de Bluetooth. Siempre que tenga suficiente

dinero en su cuenta para comenzar un ciclo, ya
esta listo para comenzar.




Pay Mobile

La nueva forma de pagar en tu cuarto de lavado.

Descargue la aplicacion CleanPay
1 Mobile e identifique su cuarto de lavado

el codigo QR o ingresando el
0 escanea R numero de la maquina.
ANDROID APP ON aqu,’..

P> Google Play

2 Registrese e inicie sesion 3 Inicie la maquina escaneando

Registrese, inicie sesién y agregue Escanee el cédigo QR o ingrese
crédito a su cuentat. el nimero de la mdquina que se
encuentra en la mdquina.

Identifique su cuarto de lavado.
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Cuarto de lavado.

Register IT'S FREE!
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SALA DE LAVANDERIA

Si no estd en su
Lavanderia, ingrese el
Cédigo de registro de
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